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Sefiores:
Comisidon de Asuntos Juridicos.

Estimados Senores:

Esperando su oportuna colaboracién le transcribo acuerdo tomado por el Concejo
Municipal de Pococi en Sesion N° 20 Ordinaria del 19-03-2019, dice:

Acta N° 20 Articulo | Acuerdo N° 568

Se conoce nota para este Concejo suscrita por la MSc. Grace Chinchilla Villegas,
Auditora Interna Municipalidad de Pococi, dice:

Oficio N°Al-106-2019.

ASUNTO: Remision del PAI-001-2019 "Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria
Interna y Disposiciones Contraloras; y Rendicién de cuentas de la Auditoria Interna periodo
2018."

Me permito someter a su estimable conocimiento el Proyecto PAI-001 -2019
“Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna y Disposiciones
Contraloras; y Rendicién de cuentas periodo 2018." de conformidad con lo dispuesto
en el inciso g) del articulo 22 de la Ley General de Control Interno N.° 8292, el item
2.6 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Plblico y el
Reglamento de la Auditoria Interna.

Con relacién al PAI-001-2019 “Seguimiento de Recomendaciones de la Auditoria
Interna y Disposiciones Contraloras”, deberan atender lo recomendado por este
Despacho.
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I-INTRODUCCION.
1.1.-Origen.

Esta informe se prepara de conformidad con lo dispuesio en la Lay General de Condrol Intemo N.°
8292, las Normas para el Ejerciclo de la Auditoria tnlema en ef Seclor Pdbkico, v el Reglamento de
Organizacidn y Funcionamiento ds la Audttorla intema, en cuanto a que & titular de fa Auditoria Intema
debe sendir cuentas sobre of desempefio de a aclividad de Ja Audilorfa Inferna a! menos ana vez al
afo,

1.2.-Objetivo general,

Infarmar al Concejo Muricipal sobre las eclividades que desarrolié la Unidad de Auditoria Intema en el
pericdo 2048, asf como el cumplimiento af plan de trabajo 2018,

13.-Alcance.

Comprenderd Ja evaluacion del cumplimiento del plan de trahajo dei periodo 2018,

Los valores &lices o son negaciables
Audltoria inlerna
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2. RESULTADOS

Este informe resume los resultados de Ja gestion realizada por fa Auditoria inferna en el perioda 2618,
seqlin su Plan de Trabajo 2018, la Audiloria Interna procure Impactar positivamente v agregar vafor en
Ios gjes estratégicos institucioneles relacionados a fa medernizacion insfitucional v el desamollo
acondmico.

La gestién administrativa de fa auditora interna se desarrolla en un macroprocese, dividigndose en los
procesos de Senvicios de fiscalizacion, Procesos gerendlales f estraléglcos y Procesos de segulmiento,

2.1 Procesos de Servicios de Fiscalizacidn

2.1.1 Proyectos de Anditoria

Sa planearan cinco proyeclos para el periodo 2016, de los cuales se ejecuteron 3, uno esta en
gjecucion y olro no se ejecutd, mismos que se defallan a continuacin:
2.4.4.1 Proyectos emitidos

+ 213 PAM001-2018 Proyecle de estade de Recomendaciones de la Auditeria inlerna y
Disposiclones GGR.

» 2,13 PA-002-2018 Proyecto de Liquidacidn Presupuestaria 2017,

» 213 PAIG03-2018 Proyecto Analisis del Sistema de Control Intemo establecido en el
Departamento de Palenles.

2.1.1.2 Proyectos en gjecuclén

v El proyecto sabre la "Evaliacion del sistema de confrol establecido por la Unidad Técnica de
Gesfion Vial Muricipal de Pococt

» El proyecto sobre e! “Sistema de Control Intemno relacionado al Uso, Control y Mantenimiento
de Iz Fletila Vehicutar Municipal” se encuentra &n revision del borrador de informe.

» 5o esta atendiendo una investigacion relacionada 2 los giros resfizades a la Federacion da
progductores de Benang.

Los valores éticos no son negoclables
Auditor(a Interna
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2.1.1.3 Otros

+  Se alendid salisitud del Concejo Municipal, relacionada al Hogar de Anclanos (Fundacion Angel
da Amor).

+  Seemilib la Nota Informe No.G001 *Sobre el analisis del déficit presupuestario que se presentd
an el glerciclo econdmica des perindo 2017.

« Se atendieron soficifudes para el Olorgamiento de idoneidad,

2.1.1.4 Proyectos pendientes

« Ef proyecto sobre el visado de planos quedo pendiente de efecucion, ya que se tuvieran que
alender atros asuntos de nueslra competencia.

2.1.2 Servigios Preventivos

Be conformidad con el adloule 22 Inciso d), e} de la Ley General d2 Control Interno No,8292, se
precedit a brinder los seiviclos de aulorizacian de lioros, advertencias y asesorlas.

2.1.2.1 Autorizacién de Libros

En cumplimiento & articule 22 inciso e) de fa Ley Genzral de Conlral intemo No.8293, se realizaron las
siguientes aulodzaciones de Libros:
¥ Concefo Municipal: Se autorizaron 35 *Libros de aclas” que van del Tomo | & Tomo X)XV, del
Tomo { af Teno XXXV constan de 400 folios, excepluando el Tomo XXXV que card ¢ ano
con 200 fofios.
v Gomifé Cantonal de Deportes: Se aulorizaron 5 “Libros de actas® que van del Tomo J &l Tomo
¥, tedos constan de 400 folios,
v Junta Vial Cantanal: S2 aulorizaron 3 fibros da aclas
“Lira de actas” que van del Tomo i al Tomo IV, Tomo Il 2l Temo IIl constan de 15¢ folios,
excepluando et Tomo 1V que consta de 160 folios.
v Topografia; Se aulorizd ef Yomo Il “Libro de control de salida de documentos” consta de 300
folios.
Los valares €icos ne son negeciables
Auditoria interna
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v QCSM: Se autorizaron 4 lbros

“Control de vehtculo placa SM 5876° Tomo V, consta de 200 follos.

"Confrol de vehiculo placa SM 6338" Tome I, consta de 100 folios,

*Conleol de combustible maquinaria OCSM®, consta de 200 folios,

"Contsol de vehicilo placa SM 5875° Tome |, consta de 100 fofios,

UTGVIM: Se auterizd 1 Tivro "Control de combustible de maquinaria UTGVM', consta de 200
folios.

2.1.2.2 Advertenclas

En cumplimisnte & articulo 22 Inciso d) de la Ley General de Conlrol Intemno No.8293, se emitieron un

tofal de

v

v

8 adverlencias; misma que se delalian a cenfinuacian

Adv. 1 Contrataciones por Servicies Profesfonales; se remiid a la Alcaldia, Haclenda Municipal,
UTGVM, OCSM, Proveaduria, con copia al Conesjo Municipal.

Adv. 2 Acuerde del Concejo No.968, Aumento Salarial; se remilid a 1a Alcaldia, con copia al
Concejo Municipal.

Adv. 3 Debllidades Sistema de Cantrol Interno & incurplimlento del Reglamento de Caja Chica,
se Temitid al encargado de manlenimiento con copia @ RRHH, Tesoreria v [a Alcaldla
Municipal,

Adv. 4 [eumpliriento de Recomendaciones de la Auditorfa Interna; se romitid a la
Administradora Financiera, ton copia a Hacienda Municipat v a Alcaldia Municipal,

Adv. 5 Giro de Recursos 2 (a Federacion de Canlenes Productores de Banano "CAPROBA”: se
remitié al Concejo Miunicipal y la Alealdia Munlcipat.

Adv. § Incumplimienta a la Ley canslifutiva de la Caa Costaricense del Seguro Social y el
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; se remilié 2 Alcaldta Municipal, Proveador
y Subproveedor Municlpat.

Adv. 7 Glorgamiento de beneficios patimeniales, gratuito o sla contrapresiacion alguna, y toda
liberacidn de obligaciones, por los compenentes de fa Hacienda Poblics; se remilid a la
Alcatdia Municipal, Haclenda Municipal y la Proveeduria Municipal.

Los valores éicos no son negoclables
Auditoria Intoma
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¥ Adv. B Incumplimienlo de Recomendaciones de !a Audiloria intema;  se remifio a la
Coordinadora de Recursos Humanos,

2.2 Procesos Gerenciales / Estratégicos

Se llavaran los sigufentes procesos administralivos, misme que se ubican segdn el Macroproceso, en &l
Proceso Gerencias Estralégico.

2.2.1 Planificacidén Anpal de Trabajo

Se presentd al Concejo Municipal mediante oficio Al-332-2018 ef pasado 14 noviembre del 2018, fue
canocido por el Concejo Municlpal en fa sesidn exirzordinaria No.86 del 23-11-218, acuerde No.2754,
acta No.86 ¥ se remitio a 1a Confraloriz General de la Republica medlante &l Slslema de Planes de
Trabaip de las Auditorias Internas (PAI).

2.2.2 Planificacion Anualt Operativa

Se presentd al Concefe Municipal mediante oficio Ai092-2018 el pasado 03 de mayo del 2018, el plan
anual operalive, de acuerda a fa "Resolucion No.001-2017 para regular el "procedimienlo, plazos y ef
tramite de dotacion de recursos para la Auditoria Interna® mismo que fue aprebado per el Concejo
Municipal en la sesion Ordinaria del pasado 20 de noviembre del 2047 medlants acuerde No.2612 y
Acta No.96.

2.2.3 Gestion de la Calidad

Con & fin de evaluar |2 eficlencia y eficacia de la aclividad de la auditoria intema e identificar e
implementar oportunidades de mejora para ia aclividad se procedid a reallzer a avloevaliacién, &l plan
mejora, se entrego at Concajo Municipal mediante oficie Al-182-2018 el pasade 28 de junio def 2018 y
fue conocido por el Concejo Municipal en la sesidn ondinaria No,50 del 62-07-2018, acuerdo No. 1510,
acta Na.50.

Los valoras élicos no son negaclables
Audilora Interna
Tolffono N® 23111781 - Fax 2¢91.170¢, Email. graes.chineblila@amali.com; _auditerls.paceciBgmall.com
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2.2.4 Rendicion de Cuentas

Se presenit al Concejo Municipal mediante coficio Al-005-2018 el 29 de enero dei 2018 para su
canocimienio ¥ fue visto por el Cencejo Munkipsl mediante 1a sesion extreondinafia No.08 del 31-01-
2018, acuerda No.142, acla No.08.

Z.2.5 Administracion def Talento Humano
2.2.5.1 Capacitaciones

Con la finalidad de actuaiizar los conocimientos y habliidades, en procura de mejorar fa cafidad de los
servicios que presta este despacho y da las exigencias que ta profesidn requiere, se participd en
capacitaciones, charlas y cursos; cumpliendo as! ef compaiiero Vistor Vidal Bermddez asistente del
departamento coi un total de 23 horas, fa asistenle Sabrina ZOfiga Corrales con un fotal de 7 horas v
la audifora interna con un total de 14 horas.

Se imparlio al personal administralivo una charla sobre “Perspactivas sobre la ejecucidn de los
Recursos destinadas para |2 atencién de la Red Vial Cantonal®,

2,2.6 Otras actividades administrativas y de fiscalizacin realizadas

So atandieren soficiludes de 1a Condraloria General de la Repiblica, Ministeria PGblico, Seccidn de
Defitos Ecendmicos y Financieros del O1, Procuraduria General de la Repliblica y Concejo Munlcipal,

Con relacitn al Corcejo Municipat se atendieron los siguientes acuerdos:
g} Acuerdo No.2456 Acta No.76 del 11-10-2018 *Caso Camidn y Tanque de Agua'.
b} Acuerdo No.3044 Acta No9t del 14-12.2018 "Sobre LA-000028-CLOT ‘Recwrso contra
adjudicacion®. '

Asl mismo se Bevo a cabo la sevisién del Manual Sislema Aseguramiento de Ja Calidad de la Auditoria
Interna, misme que esta siendo apficado por este Despacho de manera oficial a partir def afio 2018.

Los valores diicos no $on negociables
Auditeria iterna

Tetétens N* 2714-1101 = Fax 17111701, Email. yrace.chinchilla@gmall com; litoria. pococ ma¥.co)

Pigina 8]9

“Apoyando el desarrollo de nuestro cantén”



Municipalidad de Pococi
Secretaria del Concejo Municipal
TelfFax 2711-12 27

MNomemap  Email; secretariampl@munipococi.go.cr

DE POCOCH

SMP. 612-18

£/

AUDITORTA AUDITORIA INTERNA

[Tyt

MURICIPALIDAD DE POCOC]

2.3 Seguimiento

> En atencién a lo dispuesto en el inclso g), del agtlouio 22, de (a Ley General de Conlrol Inteme,

N° 6282, que establace la obligatoriedad de informar al maxine Jerarca sobre el estado de
cumplimierdc de las recomendacionss emitidas por la Auditoria Intama, la Conlraoria General
Ue la Replblica y los despachos de contadores plblicos, la Auditorfa interna, como praduclo
de la ejecucion de seguimiento realizo un estudio especial mismo que fue desarrallado
mediante ef Proyecto PAJ-001-2018.

Cabe senalar que para el afio 2018, se Implemsnts un Sistema de Seguimiento
Recomendaciones, {SIGUELC), con ef abjelivo de que venga agilizar dicha Iabor,

* 8e le dio seguimiento al Informe AIAF-14-14 Revislon de Transferencias de Fondes de

Seguridad Vial, {COSEVI],

¥ Asimismo, se dio seguimiento a varios predutios elaborados por esle Despacho, como lambién

denuncias ante OL), Minlsterio Ptblice ete.

3. CONCLUSIONES

Ent cuanto al cumplimiento del Plan Anual de Auditoria 2018, se estima que el trabajo realizade por este

despacho se brndd de forma razonable y salisfactoria, en especial considerando sl fiampo que fue

necesarlo inverlir en algunos proyectos y siluaciones especiales que por su naluraleza no podran

haber sido previstas, pero que hubo que atender en ese periodo.

Los resultados da los diferentes proyecios evidencian un importante valor agregado en fos procesos de
direccldn, rlesg y controfes institucionales consignades en las areas estralégicas de conformidad con

el Plan de Desarcolio Municipal.

Lo valores étioos no sen nugociables
Auditora Interna
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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto desarroflade tomé come hase fas recomendaciones pendizntes al cleme 2017, come
también las recomendaciones giradas en el periode 2018, concluyendo con un lolal de 107
secomendaciones al cierre del 31 de diciembre def 201, dichas recomendatlones son produclo de log
diferentes proyecles realizados gor este despacho.

Def estudle llzvado a cabo, asi como del seguimiento realizado en el periodo 2018, se obliene
que se han cumplide salisfaclodiaments 33 recomendaciongs que representan un 31%, en proceso 13
recomendacionss que representan un 12% y hay un tofal de 81 recomendaciones incumplidas que
simbolizan un 57% del total de las recomendaciones emiddas por este despacho.

Por difimao, se muestran ¢l comportamiealo sobre cumplimiznlo de recomendaciones perigdo
201712018 el cual se mantiene, el cual pone en evidencla la ausencia de acciones por parie del
geblemo municipal, en contribvir al forlalecimiento del sistema de conlrol inteme.

Recomendaciones al 31 Dic 2017 vrs Porcentual al 31 Qe 2037 vrs & 3% Dic
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Los valeres stltos no son negoclables
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1. INTRODUCCION
1.1, Origen del estadia

El Proyecto se realizd de conformidad con el Plan Operalive 2019y en acatamiento al articulo 22 de la
Ley Genera! de Control Interna.

1.2 Objetivo general del estudic

Vesificar el grada de cumplimiento de les Recomendaciones emilidas por la Auditorfa Intema e informar
sobre |as disposiciones emifidas por la Contraloria General de i Repiblica.

121 Objetivos especificos

1.24.1. Revisar e grado de cumplimiento de Jas recamendaciones emilicas de la Auditoria, a
31 de diclembre 2018.

1.21.2. Informar sobre ef cumplinienta de las disposicienes enillidas por fa Contraloria General
de la Repliblica #f 31 de diciembre de 2018.

1.3.  Generalidzdes acerca det objeto examinade

1.3.4 Marce Juridice y técnice que reguba ef Sistema de Contral interne, recomendaciones de Auditoria
Interna y Disposiciones Contraloras

Los articulos 169 de [a Canslitucién Politica y 4 del Codigo Municipa! establecen responsabiiidad de las
Muricipalidades del pais velar por el bienestar y Ios inlereses de sus comunidadas.

L. Ley General de Contral Intemo N°8292, en lo que nos inferesa Indica lo siguiente:

Anliculo 8° -Conceplo de sistema de control Interno. Para efectos de esfa Ley, se entendesd por
sistema de controf infemo la sede de acclones ejeculadas por fa adminisiracton activa, disefiadas para
proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:
) Proleger y conservar el paliimanio plblico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irrequiaridad o aclo legal.

t.as valerss 60 N0 £0n Regocizblas
Avdllora nterna

Teldfono N* 2741-1701 — Fax 27411704, Emall. grace.chineilla@omall.com; auditoda@munipocoed.fo.ce
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b) Exigir confisbilidad y oportunidad de fz informacién,
©) Gerantizar eficiencia y eficacia d |25 operaciones.
d) Cusmplir con el ordenarsiento jurldico y éenico.

Adtlculo 10* -Responsabilidad par el sistema de contred interno. Serd responsabilidad del jerarca y
dal titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sisletma de contral inferna
insliluclonal, Asi mismo, serd responsabifidad de Ja administracién acliva reafizar las accienas
necesanias para garanlizar su efgctivo funcionamiento,
Asticulo 12° -Deberes del jerarca y de los tulares subordinados sn el sistema de control interna,
En materia de conlrol Intemo, al jerarca y los fitulares subordinedas fes correspondera cumplir, enlre
alres, los sigulentes deberes:
a) Velar por ef agec:ado desanolio de fa actividad def ente o del drgano a su cargo.
b} Tomar de inmediato fas medidas correctivas, ante cualquies evidencia de desviaciones o
itregularidades,
ciAnalizar e implementar, de Inmediato, las observaciones, recomendaciones y
disposiciones forrmuladas por Ia auditoria interna, la Contraloria General de la Repttlica, la
auditoria externa y las demas instituctones de control y fiscalizacion qute correspondan.
Articitio 2. -Competensias. Compete a la audiforia Interna, primordiatmente lo siguiente:
() g} Eleborar un Inferme anuat de la ejecucitn del plan de trabajo y del eslado de fas
recamendaciones de ls audiforia inlerma, de la Conlralorla General de la Repiiblica y de los
despachos te conladores poblicos; en los Glimes dos casos, cuanda sean de su conocimients, sin
paruicic de que se elabaren informes ¥ se presenten al jerarca cuando fas circunstancias lo
amerllen.
Arliculy 39 -Causales de responsabilidad administrativa. E| jerarca y los titvtares subardinados
ingurrirén en  responsebifidad  administrativa ¥ chil, cuando cotresponda, si  Incumplen
Tnjisticadaments los deberes asignados en esta Ley, sin periuicio de olras causales previstas en el
régimen aplicable a ia respectiva relacién de senvicios.
El jerarca, los titulares subordinados y los demas funclonarios plblicos Incurriran en responsabilivad
adminislrativa, cuando debiliten con sus acciones el sislema de conkol inlemo u omitan (3$ acluaciones

Les valores dcos na son negoclables
Audiloria inlarna

Teléfona &" 27114701 - Fax 2711471, EmaR, araca.chinchilla@gmail.com; auditona@mun ge.er
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pecesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionaro y evakiarlo, segin la nomativa téenica
aplicable.

jgualmente, cabra responsebiidad administiativa contra los funcionarios  pablicos  que
injuslificadamente incemplan los deberes y las funciones qua en materia de control interno les asigne el
Jerarca o el titatar subordirade, incluso (a5 acciones para instaurar las recemendaciones emitidas por fa
auditoria intema, sin pesjuicio d8 las responsabitidades,

1.4, Naturaleza y 2lcance del proyesto

El proyecto se efectud conforme | establecido en al Pian de trabajo Anval de la Audiloria Interna, y en
cumplimiento del ariculo 22, Inciso 5, de 1a Ley General de Cenlral {nemo.

Para ef andlisis respaclivo, s& consideran lodas las recomendaciones pendieales al 31 de diclembre de
2047, asi como lamblén las giradas en ef periodo 2018 y las disposicionas da la Cantraleria General de
la Repiblica.

Periade det 01 de enero 2018 al 31 de diclembre 2018.

En el desarclo del estudio se observd n lo apicable las Nermas Generales de Auditoria para el
Seclor Pablico {R-DC-064-2014), las Nomas para e efercicio de las Audforias Intemnss en ef Sector
Publico {R-DC-119-2009), Reglamento te Organizacion y Funcionamiento de ta Auditoria Intema de la
Municipalidad de Posoci {ROFAY), Manwa de Procedimientos de la Auditorta Intesna {MP-Al), asi como
la diferente normativa interna emitida.

1.5 Limltaciones que afectaron la ejecucidn del proyecto

La principal limitacin para el desarolio del prayecto, es la tardanza ds los diferentes departamentos
para dar respuesta a los oficios para el seguimiento de fas recomendaciones.

Los valores éticos no san negoclables
Auditoria Interis

Taléfona N° 37111701 = Fax 2714704, Emall. grace.chinchl mail.com] auditofa@munivetani.ge.cf
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1.6, Comunlcacién delas resultados

Los resultados cblenidos, asi como las recomendaciones contenidas en esle informe fueron
camunicadas verbalmenle en las reuniones sestenidas fos dias 12 ¥ 13 de marzo del 2019 en Ja Sala
de seslones del Concejo Municipal

El dia 12 de marzo se realizé fa comunicacian de restitados con los funcionzrios da fa administracian:
Cra. Elibsth Venegas Villalobos (Alcaldesa), Licda. Andrea Camacho Zarale {Adm.Financiera), Lic.
Carlos Jiménez Rojas (Asistente Administragion Tributaria}, Licda, Lisath Mora Agilero {Presupuesio),
Licda. Ivamnia Batista Araya (Contadora), Licda, Edith Quesada Umafia {Tesorera), Lic. Hanzel
Gamboa Madrigal (Anafista de Recursos Humanos), Licda. Vera Jiménez Vilalobos (Caordinadora de
Patentes), Licda, Rosalyn Corrales Safas {Planificacion y Desarollo Instituciona).

£l diz 13 de marzo se realizé fa comunicacian de sesullados con los rmiembros del Comilé Cantonal de
Deportes v Recreacién de Pogosl, se contd con 1a presencia de la sefiora Jannelh Godinez Urefia
(Vocal), sefier Kenneth Campos Rivera (Vicepresidente) ambos miembres de la Junta Diracliva yla
funclonaria: Licda. Verdnica Delgado Barahona {Proveedora).

17, Metodologia aplicada

La melndelogla aplicada consistid en revisar fas recomendasiones en proceso e incumplidas segin ef
Proyeclo de Conlrol de Recomendaciones PAI-001-2018, asi como tambian las recomendaciones
emilidas en los Proyeclos reafizados en el periodo 2018, mediante a solicitud de informagian por medio
del sistema Informalico Siguelo, asi come por medio de correo elecirdnics a los diferenles
departamentos fiscalizados.
Los pasos realizados paca la aclividad de examen del presente esludio, consistia en la recopilacion,
doctsmentacion, compifacion, andlisis y examen, de |a infermacion considerada relevante sobre;

a) Solicitud de informacion a las unidades fiscelizadas para verificar el cumplimiento de

tas recomendaciones emitidas por esle despacho gjecutado durante el periodo 2018,
b} Redaccidn de! informe con base en los resultados del proyecta realizado.

Log valores élicos no son negoclables
Audijloria fnterna

Teléfono N™ 27111701 — Fax 2711-1701, Email. drace.chinchitla@qmail,com; auditoriz@munipecacl.qo.cr
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2, RESULTADCS
21, Recomendaclones emiidas por la Auditoria Interaa

Del andlisis efectusdo # cierre del 37 de diciembre 2018, se defermind la exislencla de 3§07
recomendaciones emitidas por la Auditesia Interna, las cuales se desglosan de la siguiente maners; y
so delallan en el Apéndice No. 1 Recomendaciones Incumplidas, Apéndice Mo. 2 recomendaciones en
Procase, Apéndics Ne., 3 recomendaciones Cumplidas y Finalizadas.

gstado de Recomendaciones
al 31 Diciembre 2018

L4
50

40

»

20 13

10

o L -

Cumplidas Proceso Inqumplidas
M Cantidad @3
Grifico N°3

En general, de acuardo &l seguimienta realizado se tiene que el Congejo Municipal, Adminisiracidn y
Comité Canlonal de Dsportes y Recreacion de Pococl, no han cumplido en su totelfidad con lo
recomendado por este Despacho, ocasionando un debilitamiento en ¢l sistema de conleot Interno. de
ahi Ia Impostanclz que este gobiemo local fome las acciones que comespondan en pro del

fortalecimiznto del misme de! sistema de conlrol interao,

Arficulo 12. Daberes dal jerarcs y de fos tlularas subordinados en el sistemma de control inteme. En matera de conlrof
inderno, &l fararca  fos iulares subordinados les cormsponderé cump,ir enrre olros, los siguisntes daberas:

(...} 6 Analizar 8 impleniar, de inmedialo, Ias of y disposiciones formuladas por fa audilora
inferrra, Iz Conlralorls Genersl de Je Repiblica, 1z sudiora extema y ias demas nsliluciones de control y fiscafizacidn que
corespondan

{.o5 valores Stieos Ko son negoclablos
Auditoria Interna
Teléfann N* 2711-1701 « Fax 2744-1701, Email, grace,chipchiils
FPioinn 9 | 11
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2.2, Disposiciones emltidas por 1a Contraloria General de [a Repiblica.

En velacion a fas disposicionas emilidas por 13 Conlraloria General de la Republica, segin
documentacién enviada por ese ente Contralor, se encuentran en preceso 3 dispasiciones, Ver
apéndice No. 4

3. CONCLUSIONES

De los resultados del proyecto realizado, se evidencia que la Municipalidad de Pococl al cierre 2618,
tiepa 107 recomendaciones, da las cuales se han cumplido salisfactoriamente 33 que representan un
31%, en procese 13 coresponde a un $2% & incumplidas &4 recomendacionas, para un 57%.

En refacion a fas disposiciones conlraloras, hay 3 disposiciones misma que se encuentran en preceso.

Dichos resullados evidencian &) incumplimiento de los deberes y las funcicnes que en maleria de
control intemo le son asignadas al Jerarca y litulares subordinados, para instausar las recomendacionss
emilides por |a Auditaria Inferna en el ferlalecimiento del sistema de contrel interno

En consecuencia, es importante que este municiplo realice esfuerzas integradas con la particiacion
acliva de los Kluiares subotdinados, debidamente coordinados por of ferarca, por cuanto no se esta
actuando con |s debida celeridad v diligencia para Instaurar las recomendacionss emilidas por este
despacho, necesarias para coregls las deficiencias de control intermo senaladas en los diferentes
proyaclos,

4. RECOMENDACIONES

De confermidad con las compelencias contempladas en el ariculo 351 de Iz Ley General de
Control interno N* 8282, ast como, la noma 2.112 de tas Nommas para el jercicio de fa Audilorla en &l
seclor publico, se emiten las siguientes recomendaciones.

*l.a Gacela N” 169 del 4 de setiembre del 2002. Avtfeuls 33.-—Materias stjetas u informes de auditoria interna.
{...) Les hallazgos, tas canciuslones y secomendaciones de Jos estudios reafizados por a auditoria Intema,
deberdn comunlearse oficialments. mediante informes ai jerarca o a los timlares subordinados de
adminiseracién acliva. con compolencia v auloridad para ordenar ha implantacian de Jas rospectivas
Los valores 6licos no son negoctishles
Auditoria Interrna

Telélonio N’ 27141701 - Fax 2744-1704, EmalL graco.chinchilla@amali.cam:_ augitonaimunlpocoelan.or
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41 Al Concela Municipal, A Ja Aikaldesa Municipal, A los funcionarias y Comité
Cantonal de Deportes y Recreacidn de Pococi.
Tomar las acciones gue comesponda, con el fin de que se cumpla con lo
recomendado, por |6 que, en ef ¥mino de 30 dias, debera de informar por medio del
sistema SIGUELOQ, lo que corresponda.

Amat

r La icacifn oficial de resultados de un fisforme de audierfa se vegink por las diveetrices
cmitidas per la Cenraloria Geaeral de s Republica.
*Ln Gaeen N° 28- Miéreoles 10 de febrers de 2010, R-DE-119-2009. 2.1, Segsimiento de acciones sobre
resulindos, (...) B! auditor inerno dobe estnblecer. mantener v velar porque se spligue un proceso de

imiento de tas daci observaviones ¥ demds resulndos derivades de fos scrvicios de fa auditorla
iuterna, pera nscgurarse de gue las acclones establecidns poz Tes inslane pelentes s¢ hayap fmph
effcazmente y dentro de los plazos definidos por fa adminisiracién.

Log vaiores dticos no son negoclables

Auditoria Interrs
Teidfono N* 2711-1701 ~ Fax 2741-1781, Email. gage.chinchil mak.comr audltors, ippLocige.cr
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Los valores étlcos no son negaclables
Audiloria Interna
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RESUMEN EJECUTIVO

Bl proyecto desarrollade tomé como base [as recomandaciones pendientes al clerre 2017, como
también las recomendaciones giradas en el perodo 2078, corcluyendo con un tolal de 107
recomendagiones al cierre del 31 de diciembre dal 2018, dichas recomandaciones son producto de los
diferentes proyectos realizados por este despacho,

Del estudio llevado a cabo, ast como del seguimiento realizado en el periodo 2018, se obtiene
que se han cumplido satisfacloriamente 33 recomendaciones que representan un 31%, en proceso 13
recomendaciones que representan un 12% y hay un lofal de 61 recomendaciones incumplidas que
sirmbolizan un 57% del total de las recomendaciones emitidas por este despacho.

For Gltimo, se muestran &l comportamiento sobfe cumplimiento de recomendaciones periodo
2017/2018 ef cual se mantiene, el cual pone en evidencia ia ausencia de acciones por pare del
goblemo municipal, en cantribuir ai fortalecimiento dei sistema de cantrol infemo,

Recomendaciones al 31 Dic 2017 vrs Porcantual al 32 Dic 2017 vrs 5t 31 Dic
Recomendacines af 31 Dic 2018, 2018.
50 as
50 g4 A 12% g0 573
“ g 1658 .,
10 4 33 P P e 1018
[T o - 2007
- B s A
a I § s &
Cumpidas Peoceso incymplidas c{-“ ]t &
fCy
017 @068 w07 ® 2018
Grdfica N*1 "

Laos valores éticos no son negaclables
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1. INTRODUGCION

1.1, Origer del esfudio

El Proyecio se realizd ds conformidad cor el Plan Operativo 2019 y en acatamiento al arliculo 22 de la
Ley General de Control Interno.

1.2 Objetivo general del astudic

Vesificar el grado de cumplimiente dz las Recomendaciones emilidas por la Auditorfa Intema e informar

sobre las disposiciones emilidas por Ja Conlraloria Gensral de la Repiiblica,

124 Objetives especificos

1214,

Revisar el grado de cumplimieato de las recomendaciones emitidas de 1a Auditorfa, al
31 de diciembre 20186.

1.24.2. Informar sobre el cumplimiente de las disposiciones emilidas por 1a Contraloria General

de Ia Repliblica al 31 de diclembre da 2018.

1.3.  Generalidades acerca del objeto examinado

1.3.1 Marco Juridico y técnico que regufa of Slstema de Control Interno, recomensgaciones de Auditoria
Interna y Disposiciones Contraloras

Los arilculos 169 de fa Conslilucian Politica y 4 def Cédigo Municipal establecen responsabilidad de las

Municipalidades del pals velar por ef blenestar y tos intereses de sus comunidades.

La L.ey Gensral de Control Interae N°8292, en lo que nos interesa indica lo siguiente:

Arlicuic 8° -Concepto de sistema de control Interno. Para efeclos de esta Ley, se entenderd por

sislema de contral interno la serie de acciones ejeculadas por la adminisiracion activa, disefadas para

praporcionar seguridad en Ja consscucian de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patimanio publico conlra cualquisr pérdida, despifaro, uso indebide,

irreqularidad o acto legal.

L.os valores éticos no xon nsgociables
Auditoria Interna
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b} Exigir confiabilidad y oporlunidad de la informacion.
¢) Garantizar eficiencia y eficacia de fas operationes.
d) Cumnplir cor el ordenamiento juridice y 1éenico,

Artictfo 10° -Responsabilidad por f sistema de control Interno. Sers responsabilidad del jerarca y
det titular subordinado establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de confrol interno
institucional. Asi mismo, serd responsabilidad de la administracidn activa realizar las acciones
necesarias para garanlizar su efeclive funcionamiento,
Articuio 12° -Deberes del jerarca y de los titulares subordinades en el sistema de control interno,
En maleria de control intemo, af jerarca y los titulares subordinados les corresponderd cumplir, entre
olros, los siguientes deberes:
a} Valar por el adecuado desarralio de la aciivided del ente o def drgano a su cargo,
b} Tomar de inmedialo fas medidas camecfivas, ante cuzlquler evidencia de desviaciones o
ireguiaridades,
c)Analizar e implementar, de inmediato, las ohservaciones, recomendaciones y
disposiciones formuladas por la auditoria intema, (a Coniraloria General de la Repiiblica, la
auditoria externa ¥ las demas instituciones de conirol y fiscalizacidn que correspondan.
Aticulo 22. -Competencias. Compete a [a auditoria interna, primerdialmente lo siguiente:
{..} g} Elaborar un informe anual de la ejecucidn del plan de trabejo y del estede de las
recomendaciones de la auditoria intemna, de la Contralorfa General de la Replblica y de los
despachos de contatores plibices; ¢n Jos Gitimos dos casos, cuando sean de su conocimisnto, sin
perjuicio de que se elaboren informes y se presenten af jerarca cuando ias circunstancias lo
amerlen.
Articulo 39° -Causales de responsabilidad administratlva, El Jerarca y los lltulares subordinedos
incuriran  en  responsabiidad  administrafiva y  civil, cusndo comesponda, s incumplen
injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de viras causales previstas en el
régimen aplicable ata respecliva relacitn de servicios.
Et jerarca, los fulares subordinades y los demés funcionarios pliblicos incutrirén en responsabifidad
administrativa, cuande debillen can sus acciones el sistema de coatral intemo u omitan fas actuaciones

Los valores éticos no son negoeciables
Audiprin Interna

Teldfono N* 2711-1701 ~ Fax 27111761, Email, grece.chinchille@email.com;  suditoria@munipoces.go.cr
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necesarias para establacerio, mantenerlo, perfeccionarlo y evalvarlo, segin la nommativa téenica
aplicabla,

{gualmente, cabra responsabilidad  administrativa contra los  funcionarios  piiblicos  que
injustificadamente incumplan fos deberes y las funciones que en materia da contral interno les asigne el
Jerarca o el titular subordinado, inclsso las acclones para instaurar las recomendacionss emitidas por la
auditorfa inferna, sin peruicio de tas responsabilidades.

14, Naturaleza y alcance del proyecto

El proyeclo se efecti6 conforme lo establecido en ef Plan de trabajo Anval de |a Audiloria Infema, y en
cumplimiento gel articufo 22, inciso g, de la Ley Geaeral de Conirol Intema.

Para el analisis respectivo, se consideran lodas las recomendaciones pendientes &l 31 de diciembre de
2017, asf como tamblén las gicadas en e} periodo 2018 y las disposiciones de iz Contraloria General de
Ja Repiblica.

Periodo del 01 de ensr 2018 al 31 de diciembre 2018.

En ef desanollc del estudio s observd en lo aplicable las Normas Generales de Auditoria para el
Sector Plbfico (R-DC-064-2014), las Normas para el ejercicio de las Auditorias Intemnas en el Sector
Publico (R-DC-118-2008), Regiamento de Organizacidn y Funcionamiento de la Audiloria interaa de la
Municipalidad de Pacoci (ROFAY, Manual de Procadimientos de la Auditoria Iniema (MP-Al), as! como
la diferente rormativa inlerna emitida.

1.5 Limitaciones que afectaron la sjecucidn del proyecto

La principal imitacion para ef desarrollo def proyeclo, es Iz tardanza de los diferentes departamentos
para dar respuesta a los oficios para el seguimiento de Jas recomendaciones,

Los valores élicos no son nagaciables
Auditeria Intarna

Feléfono N° 27111707 — Fax 27 11-170%, Emall. grace,chinchitlafamail.com; auditeda@munipoteci.go.cr
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1.6 Comunicacion de [os resultados

Los resultados oblenidos, asi como las recomendaciones confenidas en este informe fueron
comunicados verbalmente en las reuniones sostenidas los dias 12 y 13 de marzo el 2019 en la Sala
de sesiones del Concejo Municipal

Ei dia 12 de marzo se realizd la comunicacion de resultados con fos funcionarios de la administracién:
Dra. Eiibeth Venegas Villalobos {Alcaldesa), Licda, Andrea Camacho Zarate (Adm.Financiera), Lic.
Carlos Jiménez Rojas {Asistente Administracidn Tributara), Licda, Liseth Mora Agliero (Presupuesta),
Licda. Ivannia Balista Araya (Contadora), iLicda. Edith Quesada Umafla (Tesorera), Lic. Hanzel
Gamboa Madrigal (Analista de Recursos Humanos), Licda, Vera Jiménez Villalobos {Coordinadora de
Patentes), Licda. Rosalyn Corrales Salas (Pianificacién y Desarrollo Instiiuciona),

Ef dla 13 de marzo se realizé Ja comunlsacion de resultados con los mismbros del Comité Cantonal de
Deportas y Recreacién de Pococl, se contd con |a presencia de la sefiora Janneth Godinez Urefia
(Vocal), sefior Kenneth Campos Rivera (Vicepresidente} ambos miembros de la Junta Directiva y la
{uncionaria: Ucda. Veronica Delgado Barahana {Proveedora).

1.7.  Metodologla aplicada

1. metodalogla aplicada consistid en revisar las recomendaciones en procese e incumplidas segln et
Proyecto de Control de Recomendaciones PAI001-2018, asi como también las recomendaciones
emilidas en los Proyectos realizados en el periodo 2018, mediante la solicitud de informacion por medio
del sistema informético Siguelo, asi como por medio de correc elechiénico a los diferentes
deparlamentos fiscalizados.
Los pasos realizados para la actividad de examen del presente estudio, cansistid en la recopilacion,
documentacidn, compilacidn, analisis y examen, de la informacion considerada relevante sobre:

a) Solicitud de informacidn a las unidades fiscalizadas para verificar e cumplimlento de

las recomendaclones emitidas por este despacho ejecutade durante ef perfodo 2018.
b} Redaccian def informe con base en los resultados de! proyecto realizado.

Les valores étleos no son negoclables
Auditeria Intarna
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2. RESULTADOS
21, Recomsndaciones emitidas por fa Auditorfa Interna

Cel andlisis efectuado al clerre del 31 de diciembre 2018, se delerming la existoncia de 107
recomendaciones emitidas por fa Auditorfa interna, las cuales se desglosan de Ja siguiente manera; ¥
se detallan en el Apéndice No. 1 Recomendaciones Incumplidas, Apéndice No. 2 recomendaciones en
Proceso, Apéndice No, 3 recomendaciones Cumpiidas y Finalizadas,

Estado de Recomendaciones
al 31 Diciembre 2018

70
60
50
40
30
20
16

Cumplidas Proceso Incumplidas

Wantdad A%
Gréfico N°3
En general, de acuerdo al seguimiento realizado se tiene que el Concejo Manicipal, Administracion y
Comité Cantenal de Deportes y Recreacion de Pococl, no han cumplido er su totafidad con lo
recomendado por este Despacho, ocasionando un debilltamienlo en el sistema de controf intemo, de
ahi fa importancia que este goblemo local fome las acciones que comespondan en pro del

fordalecimiento def mismo del sislema de control interno,

Aticulo 12. Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en ¢f sistema de cantrof Inferno. En maleria de control
Inlerno, ol ferarca y los fiulares Subordinades Jes corresponderd cumplir, entre olras, fos siquienies debases:

{...) ¢) Analizar e implantar, de Inmedisio, fas observaciones, recomendaclones y disposiciones fomuladas por la audiloria
Iniema, la Contraloita Genera! de fa Republica, Ia auditoria externa y fas demés Inslituciones de control y fiscaiizacion que
correspondan

Loz valores éticos no son negoclables
Auditoria Interna

Teldfone N* 27111701 - Fax 27411701, Emall. grace.chinchillafeomail.com: audiioda@munipocacl.ae.cr
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2.2, Disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Replblica.

En relacién a las disposiciones emitidas por la Contralorfa General de la Repibiica, segin
documentacion enviada por ese ente Conlralor, se encuentran en procese 3 disposiciones. Ver
apéndice No, 4

3. CONCLUSIONES

De los resultados del proyecto realizado, se evidencia que la Municipalidad de Pococl &l clerre 2018,
fiene 107 recomendaciones, de fas cuales se han cumplide safisfacloriamente 33 que representan un
31%, ent preceso 13 corresponde a un 12% e incumplidas 61 recomendaciones, para un 57%.

En relacion a las disposicicnes contraloras, hay 3 disposiciones misma que se encuentran en proceso.

Dichos resultados evidenclan el incumplimiento de los deberes y fas funciones que en maleria da
control intemo e son asignadas 2 Jerarca y titulares subordinados, para instaurar fas recomendagiones
emitidas pot la Auditoria lnterna en el fortalecimiento dei sisterna de contro! inferno

En consecuencia, o5 importante que este municipio realice esfuerzos integrados con la participacion
activa de log titulares subordinados, debidamente coordinados por el jerarca, por cuanto no se esta
actuando con la debida celeridad v diligencia para instaurar fas recomendaclones emilidas por esfe
despacho, necesarias para corregir las deficlencias de control interno sefialadas en los diferentes
provectos.

RECCMENDACIONES

De conformidad con las competencias conternpladas en &f artlculo 35! de la Ley General de

Control Interne N* 8202, as! como, la norma 2,112 de las Normas para ef ejerciclo de [a Auditorfa en el
sector piblico, se emilen las siguientes recomendaciones.

1 La Gaceta N° 1G9 del 4 de setiembre del 2002, Artfculo 35,—Materias sujetas a informes de avditeria interna.
(...} Los hallazgos, las conclusiones y recomendaciones de los estudios realizados por kn auditorfa interna,
deberdn comunicarse oficialmente, mediante informes al jerarca o a los titufares subordinades de la
adminiswacién activa, con competencin y autoridad pars ordensr la implantacién de las respectivas

L.os valgres éticos no son negaclables
Audltoria Interna
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Péeina 10[11

31
“Apoyando el desarrollo de nuestro cantén’”



Municipalidad de Pococi
Secretaria del Concejo Municipal
TelfFax 2711-12 27

muncPALDap  Emiail: secretariampl@munipococi.go.cr
DE POCOGH

SMP. 612-18

-
!J MUNICIPALIDAD DE POCOCH
AUDITORIA, AUDITORIA INTERNA

PN LCRAS PSSO

4.1 Al Concejo Municipal, A la Alcaldesa Municipal, A los funcionarios y Comité
Cantonal de Deportes y Recreacion de Pocaci,
Tomar las acclones que corresponda, con el fin de que se cumpla con io
recomendado, por lo que, en el término de 30 dfas, debera de informar por medio del
sistema SIGUELG, o que correspanda.

recomendaciones. La cemunicacién oficial de resultados de un informe de anditor(a sc renira por las dircetrices
emtidas por le Contralorfa General de la Repiiblica.

ALa Gaceta N° 28~ Miércoles (8 de febrers de 2010, R-DC-119-2009. 2.11, Seguimiento de acciones sobra
tesubtados. (...) E} auditor interno debe establecer, mantener y velar porque se aplique un proceso de
seguimienta de las recomendaciones, observaciones y demas resultados derivados de Tos servicios de Ia auditoria
interna, para asegurarse de que tas acciones establecidas por las instancias competentes se hayan implementado
eficazmente y dentro de los plazos definidos por la administracion.

Los valures éticos no son negociables
Audiloria Interna
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18¢22018

Insfitzeldn

MUNICIPALIDAD
DE POCOCI

fHaiC:Aisarshvalenaily

10 e o

Extado de aumplimisnio do s dispasicionas
-

D N

Buscar

Informe Asunte

DFCEDLR-00001.2016  INFORMEN.
DFQE-DL-IP-0000%-
2016, AUDITORIA
QPERATIVA
ACERCADE LA
GESTION DELAS
MUNICIFALIDADES
PARA
GARANTIZAR LA
PRESTACION
EFICAZY
EFICIENTE DEL
SERVACIC DE
RECOLECCION DE
RESIDUGS
ORDIMARIOS EN
108 GOBIERNCS
LOCALES

3 ks ek him

Enprocese

4.5 4.5, Realizar un andlisis de
1 gastids del sendcio de
racoleceidn da reslduos
erdinasios, 2 fls de establecer
las aecdonss de mejera
necese(iss para comeglr tas
dabrilidades y linitaciones
asoviades 2 la gestion do esfe
servicien pl raspecivo
goblemo local, segin la
camentado an aste infosme.
(ver pénafos del 2.1 8l 278).
Dichas acclongs do meom S8
deberdn plasmar en objsthvos,
metas cugatificables,
Indicadoses para las melas,
plazos esfimados y cualquiet
oiodetalle relative 8 los
Iecuisos kumanas y
financienss necesarios pasa su
Implernentacién. Pasa dar por
serediiada esta disposieldn, el
Alcalds o Alcaldesa Municipal
deberd renitiral Area da
Seguimlonia de Disposicionss
des Grgano Coniralor, an ¢l
phezo qua no sobrepase el 31
da agosto de 2018, un offclo
haclendo constar [a realizaciin
dol andfsis y e
eslaplatimiento de tas
medidas corettivas que 6
aplamantarin pata majorar e
sanvick do recolercikin de
reskduos ordinaros,

4.23 4,23, Exnitir y divulgar el
Plat Muricipal para la Gestién
Integral de Raskduos 56ides,
confanne con los objativs,
wilerios y plazos esisbladdos
enlaLleyN." 8833y su
Reglamento y olra fiormativa
conexs, (ver pérefo 2.13).
Para ef cupiimiento de esta

Almmmmbabio wi mab iy 1

“Apoyando el desarrollo de nuestro cantén”

Atondidas

[T

97



Municipalidad de Pococi
Secretaria del Concejo Municipal
Tel/Fax 2711-12 27

mncrLosp  Emalil: secretariampl@munipococi.go.cr
DE POCOCH

SMP. 612-19

15f2201€ : Extado de cumplimiento de las disposiciones

. RSN 36 IR,

- plazo de sefs meses, c6l..do

" & partir del reciho da esle

. informe, para enviar la
propuesia del cllada Plan ai
Conceje Municipal, La
acretitaciin def cumplimlento
da eeta disposicisn se hard
mediante fa remlsidn de un
oficio del Alcalde o Alcaldesa
Municipal, al Arsa de
Segulmiento de Disposiciones,
informanda el nmerp de La
Gaceta donde consls I
pubficacion del plan, a més
‘ardar un mes después de
aprobado por el Concejo
Municlpal,

4.244,24, Resolver confarme
en derecho proceda, la
propuesta de Plan Municipat
de Gestisn Integral de
Residuos Sékdos que la
someta a au conslderacidn fa
Adrmirdstracion Municipal, de
canformidad con fo establecido
en la Ley N,* 839 y demds
rormativa conexa. (ver pérrafo
2.13), Para acreditar o)
cinpfimianta da la
disposicidn, se debe ramifr af
Ares de Seguimients de
Dispesicicnes de fa
Conlralorda General de la
Reptbfica, a mds lardar dos
meses después de recibldala

propuasia def Alsalde o
Alealdasa Municipal, &f
peverdo edopiado en relacion
©on la propuesta reciolda,
DFOEDLIFIHO-2H4  INFORME N, 4.14Tomar el atuerds comespanciznte en relackin
MUNICIPALIDAD DFQE-DL-F-10 con et raglamento actuafizado que requle fa
DE POCOCH 2014 REFERENTE gestién de cobro administiativo ¥ Judicial que
ALAAUDITORIA presente la Alcaldia para sz aprobacitn, Para
DE CARACTER : acreditar esfa disposicion se debe remitir a la
ESPECIAL SOBRE Contralarfa Generel a mds trdat ¢f 29 de maya
LA MOROSIDAD
ENLAS de 2018 una cerificacién de fa Secrelada
MUNICIPALIDADES Municipal donde conste £ acusrdo adoptads.
DE {A PROVINCIA .
[alal R FIaiN} A O Mndena man st (Al mann o lan
oG seralyalenaily tade_de_¢ 1 dalas disposiclones®i20{2).htm
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TSR

Falodo oe currplimisalo do fas dsposidonas
-~ W LT -

da de ks ¢

RlayiiC. i

Por Unanimidad SE ACUERDA: Se ftrasl al fa

Juridicos.

=+ LOCIDGT Y VLI Pur it KIGHEUS O oS
ios municipal ]

1eglamento actuallzado que reguls ka qastién de

cobro administralivo y judiclal. Biche reglamenta

sl; Gahf prosantar ante sl Goncajo Municipal para
Jo " - e

wdenambnio]uridlcg y dete astablacer ol menos:
of erganigrama, Jos niveles de coordinacidn, le
dnfrialon de Ha) ve

o Iz dep ,
actuakzacidn y ef vaspakda de jag bases de datos
de eobio de fibutos, [oe mesantsmes psm &l
seguimient -por parle del Concejo Munidpal,
Alcaidia y demds unjdades compatentas— de fos
saidos marsoy y en tesgo de prescripcidn, fa
raalizadén de encuestay sohre opinidn del clianta
exdemo, W pubiickiad de los precadimiantos
relaclonadns con [a femisién de extadas de
cuenla, notificaclones, araglos de page, midtas,
d de ceda I a

de cobro inisirative y cobra
judiedal, el coniral de ubogadea Imemos o
pxfamos {randielsn 48 cyenlas y prolibicienes),
fas sanciones y o prascripcian de adeudos, Pase
d [ liero de esta 4n la
Alcaldia dabe ramifls 4 la Contralorla General, a
kg fardar ol 30 de abnii da 2015, una copla det
oficio con &1 que se presentd al Conealo Municpal
el reglamenta actualizada que regulard la geslion
de ot adminlstraive v judiclal, ademés da 1n
ofitlo donde indique que diths nomeativa astd an
aplicacisn, 2 mas tardsr #1 31 de agosto de 2615,

'4.165\ﬁ1i{y dividgar, perlos medios iddnsss a os
fundi T b la

politicas y o parala
periddica de los tribuios por aclividades luaralivas
quie xe &jerZan on ¢ cankdn i pov IS Servicios qua
preste Ia comonatitn muricipat, con apega
erdenamiento furidica y téenica que reguia esa
materia, Para dar por acreditada este disposiciin
la Alcakifa debe remitir a ta Contraloria Genara!

10 oficio a mes fardar ei 31 do marzo de 2045, en
al qua $& indique que se emilieron las politicas y

F dhenrl dos y que se icd g
Concejy Municipal y demés unidadas y
i 0B mnicipal teate:

mision de Asuntos

Atentamente:

C/c- Archivo.

¥

Guillermo Delgado Otoze
Secretario Municipal de Pococi
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